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DUOMENŲ SAUGYKLŲ TECHNINĖS ĮRANGOS GAMINTOJO GARANTIJOS PRIEŽIŪROS PRATĘSIMO PASLAUGŲ TECHNINĖ SPECIFIKACIJA
	
I.  BENDRA INFORMACIJA

I.1. Valstybės skaitmeninių sprendimų agentūra (toliau – VSSA arba Perkančioji organizacija) įgyvendino 2014–2020 metų Europos Sąjungos fondų investicijų veiksmų programos 2 prioriteto „Informacinės visuomenės skatinimas“ priemonės Nr. J06-CPVA-V „IRT infrastruktūros optimizavimas ir sauga“ lėšomis finansuojamą investicijų projektą „Valstybės debesijos paslaugų teikimo infrastruktūros sukūrimas“ (toliau – Projektas). Projekto tikslas buvo sukurti ir įdiegti valstybės debesijos paslaugų teikimo veiklai reikalingą informacinių ir ryšių technologijų (IRT) infrastruktūrą ir suformuoti žmogiškuosius išteklius, reikalingus valstybės debesijos paslaugoms teikti.
I.2. Projekto įgyvendinimo metu buvo:
I.2.1.	parengta detali loginė debesijos paslaugų teikimo informacinių technologijų (toliau – IT) infrastruktūros architektūra (su dokumentu galima susipažinti adresu:https://vssa.lrv.lt/uploads/ivpk/documents/files/IT%20konsolidavimas/IVPK_login%C4%97_Debesijos_paslaug%C5%B3_teikimo_IT_infrastrukt%C5%ABros_architekt%C5%ABra_v9_0.pdf; 
I.2.2.	įsigyta ir parengta Projekte numatyta techninė įranga bei saugos sprendimo techninės priemonės debesijos paslaugų teikimui;
I.2.3.	sukurtos ir įdiegtos debesijos paslaugų teikimo valdymo platforma ir debesijos paslaugų teikimui reikalingos priemonės;
I.2.4.	patalpinta dalis Valstybės informacinių išteklių infrastruktūros debesijos paslaugų teikimo IT infrastruktūroje, įgalinus jų veikimą ir tvarkymą naudojant debesijos paslaugas;
I.2.5.	suteiktos ir sustiprintos Valstybės informacinių technologijų paslaugų departamento (toliau – VITC) institucinių ir žmogiškųjų išteklių žinios, gebėjimai bei kompetencijos, reikalingos teikti Debesijos paslaugas ir valdyti VITC vadovaujantis pasaulyje pripažintomis metodikomis ir gerosiomis praktikomis;
I.2.6.	parengtos priemonės Projekto įgyvendinimui ir tęstinumui užtikrinti.
I.3. Šiuo metu Perkančioji organizacija vykdo Projekto metu sukurtos, centralizuotai valdomos (konsoliduotos) IRT infrastruktūros plėtrą, kuri numatyta įgyvendinant projektą „Valstybės informacinių technologijų valdymo pertvarka“, projekto kodas Nr. 02-097-P-0001, panaudojant 2021 – 2027 m. Ekonomikos gaivinimo ir atsparumo didinimo priemonės finansavimą (EGADP, angl. – RRF).
I.4. Siekdamas kokybiškai ir savalaikiai teikti debesijos paslaugas konsoliduotoms institucijoms VSSA privalo užtikrinti projektų įgyvendinimo metu įsigytos techninės ir programinės įrangos palaikymą vykdo šį pirkimą.

II. PIRKIMO TIKSLAS IR APIMTIS

II.1. Šio viešojo pirkimo tikslas – įsigyti duomenų saugyklų techninės įrangos gamintojo garantijos priežiūros paslaugų pratęsimą:
II.1.1.1. Virtualizuotų duomenų saugyklų per du duomenų centrus sprendimui – 1 kompl.;
II.1.1.2. Lokalioms duomenų saugykloms – 4 vnt.;
II.1.1.3. „Near line“ tipo lokaliai duomenų saugyklai – 1 vnt.

III. BENDRIEJI REIKALAVIMAI SIŪLOMOMS PASLAUGOMS

III.1. Bendrieji reikalavimai siūlomų paslaugų  tiekėjui:
III.1.1. Paslaugų tiekėjas turi būti siūlomos įrangos gamintojo atstovas, įgaliotas pateikti (parduoti), techninės įrangos gamintojo garantijos priežiūros paslaugų pratęsimą arba turi būti sudaręs sutartį su tokiu atstovu, turinčiu išvardintas teises. Pasiūlyme turi būti pateiktos Įrangos gamintojo pažymos, patvirtinančios, kad Paslaugų tiekėjas yra siūlomos įrangos gamintojo atstovas, įgaliotas pateikti (parduoti), techninės įrangos gamintojo garantijos priežiūros paslaugų pratęsimą arba turi būti sudaręs sutartį su tokiu atstovu, turinčiu išvardintas teises (turi būti pateikta skaitmeninė kopija).
III.2. Bendrieji reikalavimai siūlomoms paslaugoms:
III.2.1. Paslaugų teikimo laikotarpis: paslaugos turi būti pradėtos teikti ne anksčiau kaip nuo 2025-03-26 ir teikiamos 36 (trisdešimt šešis) mėnesius;
III.2.2. Techninės specifikacijos 1, 2 ir 3 lentelėse išvardintai įrangai turi galioti gamintojo garantija (vykdoma ne mažiau kaip 24 (dvidešimt keturios) valandos per parą, 7 (septynios) dienos per savaitę, 365 dienos per metus). Reakcijos laikas – ne daugiau kaip 4 (keturios) valandos. Garantinio  aptarnavimo metu nemokamai atliekami remonto darbai ir nemokamai keičiami sugedę komponentai. Sugedus diskams, diskai negrąžinami. Garantinio aptarnavimo metu turi būti užtikrintas nemokamas naujų programinės įrangos versijų ir pataisymų pateikimas. Garantinė priežiūra turi būti atliekama paties įrangos gamintojo arba jo autorizuoto aptarnavimo atstovo; 
III.2.3. Kartu su pasiūlymu turi būti pateiktas gamintojo raštas, patvirtinantis, kad Techninės specifikacijos 1, 2 ir 3 lentelėse išvardintai įrangai garantijos paslaugos bus teikiamos šioje techninėje specifikacijoje nustatytomis sąlygomis;  
III.2.4. Nacionalinio saugumo reikalavimai: paslaugos neturi kelti grėsmės nacionaliniam saugumui vadovaujantis LR Viešųjų pirkimų įstatymo 37 straipsnio 9 d. 2 p.
IV.  ESAMOS TECHNINĖS ĮRANGOS SĄRAŠAS  

1 lentelė. Virtualizuotų duomenų saugyklų per du duomenų centrus sprendimas – 1 kompl.
	Eil. Nr.
	Techninės įrangos pavadinimas
	Serijinis  Nr. 

	1. 
	2145-SV1 IBM System Storage SVC Storage Engine - 4 vnt. 
	78KCDD0, 78KCDT0, 78KCDZ0, 78KCFB0

	2. 
	2078-424 IBM Storwize V5100 NVMe Control Enclosure
	78E05P8, 78E05PK, 78E05R0, 78E05R7



2 lentelė. Lokalios duomenų saugyklos – 4 vnt. 
	Eil. Nr.
	Techninės įrangos pavadinimas
	Serijinis  Nr. 

	1. 
	2078-424 IBM Storwize V5100 NVMe Control Enclosure
	78E04Y1, 78E05BG, 78E05P2, 78E05P6



3 lentelė. „Near line“ tipo lokali duomenų saugykla – 1 vnt.
	Eil. Nr.
	Techninės įrangos pavadinimas
	Serijinis  Nr. 

	1. 
	2072-312 V5030E LFF Control Enclosure 
	781MT77

	2. 
	2072-12F V5000E LFF Expansion Enclosure
	781MD32, 781MD37, 781ME65

	3. 
	2072-92F V5000E HD LFF Expansion Enclosure
	789A373
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